
Информация о результатах анкетирования с целью оценки удовлетворённости качеством оказания муниципальных услуг в сфере образования
Наименование организации МБ ДОУ д/с № 8
Дата проведения анкетирования 12.09.2016 г.
Количество респондентов  - 102 человека,  55 % от общего числа воспитанников образовательной организации
Количество воспитанников организации 185 человек
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	Вопрос
	              Ответ 
	В % соотношении

	
	
	да
	не вполне
	нет
	да
	не вполне
	нет

	1.     
	Довольны ли Вы, что Ваш ребенок посещает именно наш детский сад?
	102
	0
	0
	100
	0
	0

	2     
	Обеспечивает ли ДОУ качественное образование Вашему ребенку?
	98
	3
	0
	96
	4
	0

	3.     
	Считаете ли вы, что в детском саду создаются условия для эмоционально – психологического комфорта детей?                                      
	98
	3
	0
	96
	4
	0

	4     
	Имеете ли Вы возможность вносить предложения по улучшению образовательной деятельности в  ДОУ и отстаивать интересы своего ребенка?
	88
	8
	5
	86
	8
	6

	5.     
	Считаете ли Вы, что в ДОУ работают квалифицированные педагоги?
	102
	0
	0
	100
	0
	0

	6     
	Способствует  ли образовательная деятельность в ДОУ всестороннему развитию личности ребёнка и его социализации?
	96
	6
	0
	94
	6
	0

	7.     
	Обеспечивает ли ДОУ охрану здоровья и безопасность детей?
	93
	9
	0
	91
	9
	0

	8. 
	Считаете ли Вы, что информация о деятельности ДОУ открыта, доступна, своевременна для родителей?
	98
	4
	0
	96
	4
	0

	9 
	Удовлетворяет ли Вас качество питания в детском саду? 
	92
	9
	1
	90
	9
	1

	10
	Считаете ли ВЫ  что в детском саду возможно развивать систему платных образовательных услуг?
	45
	0
	56
	44
	0
	56

	11
	Готовы ли Вы оплачивать платные дополнительные образовательные услуги?
	45
	0
	56
	44
	0
	56

	12
	Считаете ли Вы возможным привлечение и расходование добровольных пожертвований и целевых взносов физических лиц в помощь детскому саду?
	54
	0
	48
	53
	0
	47




Ответственный за обработку анкет                                                         Н.В. Терещенко
Тел. 8-918-413-82-60                                                                            






